
Studentermedhjælpere til Helpdesk, Arts IT-support

Arts IT-support søger nu studentermedhjælpere til Helpdesken med tiltrædelse pr. 1
maj 2026 eller snarest derefter. Helpdesken består af omtrent 10
studentermedhjælpere, og vores opgaver spænder bredt inden for det IT- og AV-
faglige. Herunder kan bl.a. nævnes: Opsætning af trådløst netværk, mail, AV-support
for både studerende og ansatte. Vi forventer, at du:

Er serviceminded, glad og smilende●

Har gå-på-mod og er initiativrig●

Er fleksibel hvad angår arbejdstider (som ligger i dagtimerne på hverdage)●

Har et basalt kendskab til Microsoft Windows og Office-pakken●

Har kendskab til Mac og iOS • Har PC kendskab på mere end brugerniveau●

Har kendskab til Brightspace LMS●

Er godt i gang med studiet - gerne i starten af en bachelor (det er et krav at du er

i gang med en videregående uddannelse)

●

Kan arbejde ca. 8 timer om ugen●

Det er en fordel hvis du har kørekort●

Det er en forudsætning for ansættelsen, at du er aktiv studerende på en højere dansk
uddannelsesinstitution.

Ansættelsen starter med oplæring og introforløb på ca. 2-3 uger. Vi gennemfører
ansættelsessamtaler medio april. Har du spørgsmål til stillingen, kan du skrive til
Morten Sloth Enemærke, mse@au.dk - Alle interesserede opfordres til at søge uanset
personlig baggrund
Løn og ansættelsesvilkår
I henhold til gældende overenskomst mellem Finansministeriet og PROSA.
Aarhus Universitet vil være en attraktiv og inspirerende arbejdsplads for alle og ønsker
en kultur, hvor hver enkelt kan udfolde og udvikle sig. Vi ser ligestilling og diversitet
som en ressource og opfordrer derfor alle interesserede til at ansøge.
Om Arts
Faculty of Arts er et af Nordeuropas væsentligste fakulteter for forskning og
videregående uddannelse inden for humaniora, teologi og pædagogik. Inden for denne
faglige bredde huser fakultetet omkring 700 forskere, 200 ph.d.-studerende, 9.000
bachelor- og kandidatstuderende og 1.500 efter- og videreuddannelsesstuderende. Vi
tror på, at de bedste idéer opstår i mødet mellem forskellige perspektiver – og at
forskning, undervisning og innovation udvikles bedst i dialog med samfundet omkring
os.

Du kan finde mere information her Faculty of Arts | Aarhus Universitet
Ansøgning sendes via Aarhus Universitets rekrutteringssystem, som kan tilgås under
stillingsopslaget på Aarhus Universitets hjemmeside.

Om Aarhus Universitet
Aarhus Universitet er et fagligt bredt og forskningsintensivt universitet med høj kvalitet i
uddannelse og forskning, og et stærkt engagement i samfundsudviklingen nationalt og
globalt. Universitetet tilbyder et inspirerende uddannelses- og forskningsmiljø for
37.000 studerende og 8.700 medarbejdere med en årlig omsætning på 8,3 mia. kr.
Læs mere på www.au.dk

Ansøgningsfrist:
1. april 2026

Institut/VD-område:
Administrationscenter
Arts

Fakultet:
Faculty of Arts

Faglig kontaktperson:
Morten Sloth
Enemærke
Teamkoordinator
+4587159207
mse@au.dk

Antal ledige stillinger:
3

Timer pr. uge:
8

Forventet
tiltrædelsesdato:
01-05-2026
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